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ZPRAVA O PRUBEHU RESENi PROJEKTU

Cile projektu

Uved'te p'ledem stanovené cile a u kazdého z nichil'tejedo jaké miry byl spbm, pripadré davod, pra@
splrgn nebyl.

1.

Detekce znevyhodimych posluch&l se studijnimi problémy, charakteristika znevyhordn-
splreno. Resitelce se podiéo zmapovat situaci nejen na FP TUL, ale u zdra¥pbstizenych
studend i v rdmci TUL, a pipravit tak pidu pro koordinovani pomoci této cilové skupin
studend.

Vypracovani systému nabidky individualniépé studenty FP TUL,ifp. i o studenty jinych
fakult, na nichz psobi pedagogové TUL — sgim a vyzkouSeno v aktualnim roce 2009.
Vzhledem k iznorodosti znevyhodmi, poteb studerit i postoj vyudujicich iznych gedmta,
stejré jako vzhledem k prosmnosti poptavky a nabidky tétodmév souvislosti s danym
akademickym rokem se ukazalo jako nemozné (a mid)qpokouset se o vytieni
univerzalniho systému pomoci. \kierych snérech a polozkach Ize principy pomoci studamt
zobecnit a roz#it i na ostatni fakulty TUL. FP TUL ma prdipadnou koordinaci tétéinnosti
personald i institucional velmi dobré pedpoklady.

Rozsfeni sluzeb poradce pro studenty — sptniaste&né. V radmci fakultyginnost poradny
posilena, roz&éni na dalSi fakulty a koordinace sluzeb s Akadkmigoradnou TUL ve stadiu
projednavani. Vedena jednani s poradcem dr. Pé@nma zastupci Akademické poradny TUL
dr. Novosadem a Mgr. PospiSilovou, hledany podmprkykoordinaci a fipadné sjednoceni
obou pracovif Ukazalo se, Ze roZghi a vznik spolného pracovistnarazi mj. i na saasné
organizani za&leréni Akademické poradny TUL do CDV, které je jednimektoratnich Gtvar,
stejre jako na ¥tSi pracovni zatizeni dr. Podzimka na k&teda niz psobi. Ripadné navrhy
organiza&nich zngén by bylo vhodné fedloZit jiz novému vedeni TUL.

Nabidka individualnich konzultaci znevyhédgim studentm — splrno. Po celou dobtesSeni
koordinovana a evidovana konzutécinnost na katedrach a pracovistich FP TUL.

Nabidka opakovacich kutpro uchaz&e a posluchge 1. r@énika — splréno. S cilem usnadnit
studium i vstupu na vysokou Skolu &gklenout poateini potize zorganizovany na katedrach
KRO, KNJ, KHI, KMD podpirné a opakovaci kurzy Spdstiny, riméiny, latiny, matematiky,
fyziky a geometrie; kurzy byly nabidnuty vSem stutiien. Finanich prostedkl projektu bylo
VyuZito na jazykové kurzy, kurzy pidané KMD byly pokryty z jiného zdrojeRéSitelka projektu
porada v ramci hospotigkécinnosti katedry opakovaci kurzy matematiky, regpilly a
geometrie kazdy rok dvakrat — v jarnim terminu pechazeée o studium na EF TUL, na podzim
pro studenty fijaté do 1. rénika FS, FM. Wastnici kurz se finagné podileji — naklady na
veskerou vyuku, organizaci i literaturu se piglda v r. 2009 zcela pokryt kurzovnym. V déb
poradani podzimniho kurzu v r. 2009 bylo jiepgné, Zze na poktavani projektu na podporu
studia fiznym zpgisobem znevyhodimych studerit nebudou v r. 2010fléleny finaréni
prostedky; zdalo se nam tedy nevhodné, a to zejménéedem na studenty traghi strategii ve
financovani &échto kurZi zasad# na jeden jediny rok #mit.)




Plnéni
kontrolovatel
nych vystupi

Uved'te stanovené kontrolovatelné vystupy projektu gaété miry byly splany, pripadré davod, pra@
splreny nebyly.

1. Sestaveni statistiky studijni Ggmosti znevyhodinych studerit — od tohoto cile ustoupeno, a tq
ze dvou dvodi: jednak se ukazalo obtizné, ale i nevhodné pajeevyhodeény studenjakkoli
vymezovat a znevyhodni kvantifikovat a jednak vyhodnocovani vyslédkto skupiny studetit
se nejen vzhledem ke slozitosti a vagnosti pagmevyhodény studentevilo od pa&atkuteSeni
projektu jako nesdidné, ale i diskriminuijici.

2. Uspdadani individualnich konzultaci — spio, organizovano po celou dotegeni projektu.
Resitelka spolupracovala gzanymi fakultnimi i mimofakultnimi pracovisti a kateami: na
vytipovani a kontaktovani p@bnych studeitbyly kromé zkuSenosti jednotlivych pedagog
z vyuky a zné komunikace mezi vyujicimi a studenty na katedrach vyuzity instituty
studentského poradce, Akademické poradny TUL, jstilndi oddleni FP TUL, Akademického
senatu FP TUL, stefrjako vlastni zkuSenosti z fEmdani a vyuky na opakovacich kurzech (viz
Cile projektu — bod 5),ifp. zkuSenosti z pravidelného kontaktu se studemfiynkci proédkana
pro studium. Uskutséno celkem vice nez 500 hodin mitadnych konzultaci, Zastnilo se vice
nez 150 studefitFP TUL i ostatnich fakult, kde FP zaji§e vyuku.

3. Zpréava oinnosti poradce pro studenty za obdobi 2006-2008dzocentinnosti — spl&no, viz
piiloha. Okolnosti planovaného rogsii nabidky jsou popsany v ko8 (Cile projektu).

4. Rozsteni sluzeb poradny, materialni podpora pracdwSplreno, pracovist poradce pro
studenty vybaveno novym pitecem. Posilovana spoluprace mezi poradcem a studijnim
prodskany FP TUL i studijnim oddenim.

5. Organizace fipravnych a opakovacich kdrx potebnych_pednttech. Z progedki projektu
podpdeny kurz Spaistiny pro studenty 1. gmiku oboru Spaisky jazyk se zagtenim na
vzaklavani, kurz latiny pro studenty katedry histokierz praktickych jazykovych c¥éni pro
studujici Rmeckého jazyka. Kurzy matematiky, fyziky a geoneetrspdadany bez vyuziti
prostedki projektu.

6. Krome cilt a vystupi deklarovanych v anotaci Gvodni zadosti o progekpodélo v prabéhu
feSeni financované aktivity ro#&j Slo zejména o podportinnosti Akademické poradny TUL a
Détského koutku FP; ahtyto instituce se vyznamnym &gobem podileji na usnatii studia
potrebnym, & jsou to zdravott handicapovani studenti nebo studentky s maltmd

Zavér

Jsem peswdéena (a reakce spolupracujicich na projektu to gaj)r Ze zakladni cil projektu nabizet
jakymkoliv zpisobem pomocnou rukerh, kte jsou @ svém studiu ziznych gicin znevyhodgni, je
spravny. Bivody pro poskytovani nadstandardné@é&tudentm byly nizné: nedostat@é vstupni znalosti,
ruzna zdravotni znevyhodni (delSi nemoc, Uraz, handicapy), socialni zneshjini (nag.
nezamdstnanost studeini rodici, finanéni potize), osobni problémy — amrti v rodliesieli studenti, p&
0 malé di¢, obtiZe plynouci z kombinovaného typu studia apddizalo se vSak, ze z&feni na takto
Siroce pojatou cilovou skupinu je obtizné a zeldalépe se nachéazeji prietky a zisoby pomoci nap
zdravotrg znevyhodinym jedin@im nez sociokulturhznevyhodsnym. Jiz @i samém vymezovani
skupiny sociokulturéiznevyhodanych studerit hrozi stigmatizace, ale i zneuziti ze strany sttide
Zapojeni pedagogové poukazovali ve shrnujicim ddkaz kterym bylifeSitelkou obeslani, na dalsi
otazky, nap. Je vysoka Skola vhodnym pridim pro aktivity tohoto typu? Je vhodné masigndporovat
slabé studenty v prastdi, které ma byt vitiové? Nepodbizi seiiielé nabidkou nadstandardnicpé
studenkm? Je-li nutné daiovani celych skupin, neni na ngispiSe Uprava studijnich piai disledrgjsi
vybér student? Poukazovali i na to, Ze zdjem o pomoc mivajiesttidétSinou pozd, az po nedsfchu u
zapaitu ¢i zkousSky a Ze na individualni pomoc nettebia rozpracovavat systém; vSe totiz zalezi na
komunikaci mezi titelem a studentem a na atmdsfé@a katete, zasteSeni a finaini podpora ze strany
fakulty ¢i univerzity je zadouci.

Po zkuSenosti sékolikamésicnim feSenim projektu dochazime k nazoru, Ze jednostraaibiika
dowovéani (zejména celych skupin studgnta vysokou Skoluiflis nepati, diraz a prosedky by ngly

byt v odivodrenych gipadech sgrovany na individualni pomoc, a zejména na insiito&lni podporu —
na usnadéni studia zdravothhandicapovanych, poskytovani pirek, osobni asistenci a poradenstvi,
stejré jako na materialni podporu studéntzavaznych Zivotnich situacich formou mii@dnych stipendii.
Jakakoli nadstandardni pomoc by vSa#tanbyt vzdy podmiovana i snahou a pinim Ukoh ze strany
studenta a vyuZzivanisddnych moznosti, jimiz jsou nagnibézné plrni podminek studia,cast na vyuce
i ndvseva beznych konzultanich hodin, které jsouciteli vypisovany.




Zmény Pokud doslo v gibéhu feSeni ke zenam, uvdte je, vysétlete @icinu, v ptipads, Ze jste zadali o jejich
v reSeni povoleni MSMT, uveéte &.vyfizeni této zadosti.
¢ Jednotlivé zmény (pridejteradky podle Zd@vodnéni (piipadre ¢. . vytizeni zadosti na
" | potieby) MSMT)
Drobné gesuny werpani progedki v ramci
1 | pridélené dotace, zejméndigsun z polozky Reakce na pé¢by spolupracujicich pracovis
Sluzby do polozky Materialni naklady
. P . . Reakce na nenadalou situaci — vy§amni
2 ﬁgﬁ%ﬂg\/ou paitati misto planovaneho sluzeb stavajiciho notebooku, nutnost
J okamzitéhareseni
Nedaerpani mezd a stipendii — vyuziti o Ll e Qo
N g - 3 . perativni feSeni pozadavkvzniklych
3 ﬁgﬁfg&\)}l/ch prosedki na poloZzku materialni v pribehuteseni projektu.
Nedopateni — pouZita starSi verze rozjpo
4 | Precerpani cestovného (o 0,666 tist)K projektu, v niz byla na cestovnédgnena
¢astka vysSi o 5 tis. K
5 Mzdové néklady — nevyuzito dohod o provedgnAdministrativré a technicky jednodussi &b
prace feSeni formou odam honorovani pracovnik
ggﬁr‘;‘zﬂjﬁ Pokud se jedna o poksajici projekt, uveite, od kdy se realizuje a kolik finamich prostedki jiz bylo

cim projektu

vycerpano. V pipad, Ze je planovano poktavani projektu v dalSich letech, ufte vyhled do budoucna.

2010 1000

Pokraujici projekt byl na r. 2010 planovan,
fakulta jej vSak neziskala. Fitalo se s
rozsienim systému konzultaci a kdra zejméng
s podporou vzniku poradenského centra pro

studenty TUL.

Poznamka: V piipack, Zze potebujete sdit dalSi dophujici informace, uvédte je v filoze.

Specifikacecerpani finan¢ni dotace naireSeni projektu

(vyplnit za cely projekt)
Pridélena dotace
na reSeni projektu Cerpani dotace
- ukazatel | (v tis. K&)
(v tis. K&

1.| Kapitalové finaréni prostiredky celkem 0 0
1.1 | Dlouhodoby nehmotny majetek (SW, licence) 0
1.2 | Samostatnédci movité (stroje, zdzeni) 0 0
1.3 | Stavebni tpravy 0 0
2. | Bézné financni prostiedky celkem 500 500

Mzdové néklady:
2.1 | Mzdy (veetns pohyblivych slozek) 245 289,804
2.2 | Odmeny dle dohod o pracich konanych mimo pracovnigom 52 0

Odvody pojistného na vejné zdravotni pojighi a pojistného
2.3 | na socialni zabezpeni a pisptvku na statni politiku 93 97,248

zaméstnanosti a idély do socialniho fondu

Ostatni:
2.4 | Materialni naklady (&etns drobného majetku) 5 96,18
2.5 | Sluzby a naklady nevyrobni a7 8,102
2.6 | Cestovni nahrady 3 3,666
2.7 | Stipendia 10 5




Celkem p8zné a kapitalové finaréni
prosﬁﬂe P 500

500

BlizSi zdavodnéni ¢erpani v jednotlivych polozkach(pridejteradky podle pdeby)

Cislo
polozky . S * o ex
(viz pred- Nazev vydaje Castka (v tis. K&)
chozi tab.)
21 Pohyblivé slozky mzdyesitetim (3.-12.2009) 42 554
" (DFP/KMD Kopa&kova 3 tis./nis., KFL Podzimek 2 tis./8s.) '
Odmeny feSitelim a spolupracovnilm (celkem 45 spolupracujicich osob: DFP —
Brabcova, Mazanek, Kopkova, Kruskova, Sovova , KAP/VOIC — Berki, Drabkova,
PeSat, Slanska, KCL — Kvitkova, Labus, Rohrichp8ska, Skodova, va, KFL —
21 Hrabakova, Podzimek, KHI — Smrz, KMD — Bkava, Z&kova, KNJ —Cefovska, 247 250
- Lyko, Novotny, Podrapska), KPP — D¥aova, Horak, Kasper, Kirykova, Urbanek, '
KPV — Ritov4, KRO - Barceld, Demlov4, KSS — Jihlavec, Bakova, PeSatova,
Thelenova, Akademicka poradna TUL — Adghcnivé, Buchartova, Hutovska,
Klozova, Madrova, Novosad, PospiSilova, Sga, Veseld).
23 Odvody pojistného na yejné zdravotni pojighi a pojistného na socialni zabezgel 97 248
T a pispivku na statni politiku zaéstnanosti a fidély do socialniho fondu '
2.4, Materialni ndklady (p&tat KFL — studentsky poradce, notebook — DFP) 36,311
2.4, Materialni naklady — literatura + vyukové CD (DHKRO, KHI, KCL, KAP — OIC) 29,930
24 Materialni naklady — 2x skener + P@gbuSenstvi — monitor, klavesnice, mysi, 24 776
o podlozky pod mySi (Akademicka poradna TUL) '
Materialni naklady — spi#bni material 2x toner, papiry, CD, DVD (Akademicka
2.4, 5,163
poradna TUL)
2.5. Sluzby (software — licence pisma Comenia EDU, kamii poplatek) 8,102
Cestovni nahrady Kogkova (Praha — Nadace dobrile/— problematika zdravain
2.6. handicapovanych studeénvS), Brno (konference o vthvani jediné ze 3,666
sociokulturg znevyhodgného prosedi)
2.7. Stipendia (studentka FP Nimsov@nost étského koutku) 5

Zpravu vypracovala RNDr. Alena Kogikova, Ph.D.

V Liberci dne 20.1.2010




Zhodnoceni poradenské ¢innosti

IC.Lic. Michal Podzimek Th.D3.
Liberee 2752005

V roce 2005 dékan FP na zakladé setkdni se studenty navrh, ziidit studentskou poradnu.
Tehdejsi senat FP stanovil jakoZto podminky': ,Bude vytvofena poradna pro studenty FP,
dale: Pracovnik téte poradny musi projit vybérovym fizenim. Nové pracovidtd musi schvalit
AS,

Na zdkladé vybérovéhe fizeni byl rozhodnutim dékana piijat na misto Poradee pro studenty
(déale jen SP, nebo studentsky poradee) dne 16.6.2005 IC.Lic. Michal Podzimek Th.D., toho
Casu jiz akademicky pracovnik na Katedie filosofie FP

Pracovisté poradny pro studenty viak zfizeno nebylo.

* Vroce 2006 dékan FP uvedl v Dlouhodobém zéméru tkol zavést na FP TUL.
«razsireni poradenské cinmosti pro studenty prezendni | kombinované formy'”. Tato
poradenska ginnost byla pak nabidnuta predevéim odkazanim na sluzbu jiz tehdy
existujiciho, ktery kromé svého tuvazku viuky, pomaha regit studentiim jejich osobni a
studijni problémy, pokud se na néj studenti obrati.

= Po vice neZ trileté zkuSenosti, pii které bylo peflivé zapisovano kaZdé jednéni 0
kontakt s¢ studenty, je zds moZné predstavit tuto dosavadni Snnost.

=  Sopulasnd prezentace SP

Poradenstvi pro studenty je prezentovino od roku 2006 na samostatnych strankach poradee
pro studenty na webu FP. Za dobu své existence byla navstévnost tichto stranek 11.500 osob’.
Poradenska sluzba je vyhledivina prévé predeviim prostiednictvim tohoto webu, Napfiklad
v roce 2007 se na SP obratilo se svoji otizkou nebo problémem cellkem 305 student, v roce
2006 dokonce 530. VétSina Zadosti a dotazi studentii je zpétng vyHzovéana také e-mailem
nebo telefonicky. Zdvaingjdl fefené problémy jsou archivovany. Nekteré, pfedeviim osobni &
interpersonalni problémy, jsou pak feseny osobné s poradeem v jeho kanceldf,

Kromé emailu, ktery je tedy nejvice vyuZivin, byla (aké ddna moznost ke komunikaci skree
torum, ktere je souddsti webu SP, které vEak neni piili% vyu#ivano, protoze studentské web
férum je spife na strdnkdch T-Uni, které jsou vice znémeé.

KaZdy tyden je také dina moZnost pro setkéni s klienty osobné v konzultaénich hodindch,
pokud jejich problém vyiZaduje osobni jedndni. Pravidelné konzultatni hodiny jsou
v soucasnosti v kabineté vyuéujiciho mistmost 8 616,

» Statistika

Statisticky se d4 ¢innost SP od roku 2003, kdy fakticky zaéala, vyjadfit takio:

" Zaps ze |28, mmsedini AS FI* konaného v titery 5. dihna 2005

' Diouhodoby zdmeér vedélivaci a védecke, vyzkumné a vivajové Ginnosti Fakulty pedagogické TUL na obdabi
2006 — 2010 ze dne 5.5.2008, oddil 2, pismens. A,

TKe dni 652009



2006 530 292 66 78

2007 305 144 39 33

2008 301 275 72 70

emailem 214 i1
osobng 52 18
telefonicky 30 i)
Skrze frum 5 -

Poradee si do zvldstniho kalendife zaznamendvé kazdy kontakt tak, aby bylo mo#né sledovat
trend zdjmu o SP. Z vyie uvedenych Gisel je zfejmé, Ze nejvEtsi zdjem o tuto sluzbu byl prave
v roce 2006, tedy v roce zaloZeni, kdy studenti éasto pouze zkougeli funk&nost tohoto nového
fenoménu.

Je viak nezbytné si v télo souvislosti uv&domit, Ze SP je od roku 2007 SP akademick{m
pracovnikem na Katedfe filosofie (ddle jen KFL), a od roku 2008 1aké vedoucim oddéleni
katedry, takZe je nyni studenty spiSe vniman jako souddst exekutivy fakulty (vice jako
vyulujici, nez nezavisly poradee). Mirné sniZeni z4jmu ze strany studentil je také zplisobeno
tim, e SP jiZ nemd samostatnou - relativng odlehlon — mistnost, nybr? kabinet vyugujiciho na
katedfe, Diky tomu proto ndviigva studentd s problémem jiZ neni tak ancnymni, jako dfive.

= Problematika

A! Probleémy, se kterymi se nejvice na studentského poradee obraceji studenti, se predeviim
tykaji jejich studijnich prav a povinnosti,

B: V mendi mife pak jde o problémy osobniho charakteru, souvisejici pfimo se studiem,
respektive nepinéni studijnich povinnosti = osobnich divoda.

C: V nejmensi mife (cca 10 — 20 studentd rogng), se na SP obraceji studenti se svymi
osobnimi problémy nesouvisejicimi, nebo jen okrajové souvisejicimi, se studiem; tito studenti
se pak chi&ji svéfit se svimi obavami, zamyslencu zménou Zivotni cesty apod.. Casto proto
chtejl jen vyslechnaul osobni ndzor poradee, kterého vnimaji jako morélni autoritu. Témto
studentdm je viak tfeba fasto vénovat velmi mnoho Gasu a pokud chtéji, také je pii feden
problému diouhodobéji doprovizet.

Napfiklad - email:



BEizndm se, ‘fe nevim, jak mim zallt,. Woc jeem uvitals, kdy: jsem se dozvdddla o tem, 8¢
exiatuje moinost popovidat si o Skolnich | mimoSkeinich problémech. Ha dvakodt me potadilo,
kdy® isem se dozvidéla, fe tuhle slefbo nabizite zrowna wy.

Piedom se Vam choil omluvit, fe ten mail bude asi deldl. Hemdm problénm jen sz svim studism, mam
1 problém wve svem Soukromém 2ivoté, Prosim, pokud to nechee Sist, mail smaite, vibec se nebuds
zloblt. M& moc pamdife wuf jen to, Io se smim OSkomn uypewidiab, . ..

nasledijil tfi streny caconi tonfese

+++ A Eed prof to ceie wilastné pliu. Wo, wlastnd jsom v u cile. Aal proto, 2e js%=m to colé

diouhe mésice 3 roky pemédla komu fict. Ho nadarmo se ik, 46 vdechas ssuvisl fe vaim, Bvili
stresim, kterjymi jsem prochizela a prochdzim mi zafalo zicbit sdravi- wypSstovala jsem =i
Zaludedni peurfzo & nemald srdeSni problémy. A taky isem si fddnd naru$ila  vetahy., Mam
piatele, ale renil 4ich mnoho- i kdyf o te wile =i jich v&#im, Jende nechei jin vypravovat a
Trapenl, taho slysi ze wiech stran hodnd .. ..

-~ Ehol ¥am stradné moc podikovat. Ua bo, fe jste to wiechmo piedetl af sem, 0§ to mi hrosns
pomahlo. 1 kdy? vim. 2& jsem Vam ukradla pekny kus fasu. a kdyE si Gkradnete JeEts maly
fousidek a napikiebs mi par povzbodiwfch slovidsk, Bedo hroznd moc vdefnd. Potom WAm  choi
podikovat za Vase pfednaSky, chodim ma né hecsnd mpc réda. Vidycky mam po té hoding a pnl
slunitke ¥ dufi. A nakonec Vam d&kuim, 2e jate jaky Jsté. Frotofe 1ide jaka ¥y wni SiFit mir a
davajl tomuhle svdtu smysl.

Hezlobte =m, Ie¢ se nepodepiBu. Chybi mi na to sila.

Z vySe uvedentho dopisu, ktery neni zdaleka ojedinélim, je tedy zfejmé, Ze studenti tasto
potiebuji ve svem akademickeém prostiedi osobu, kierd je pfirozené povzbuzuie na jejich £asto
velmi komplikované Zivotni cesté,

D Mnoho {cea 15) reakei na zavedeni sluzby SP také vyznélo od studentd tak, e jsou radi
pouze ze samotng existence SP, 1 kdyZ aktudlné neciti potiebu vyuzit této sluzby, ale maji ji
Jakoby v zdloze" pro ptipad, 7e by si nevedéli nékdy se sebou nebo svym studiern rady.

Podrobndji:
A, B: Studijni problémy & prablémy souvisejici se studiem:;

Priblizng 60 — 70% kontaktl SP ze strany studentd je tématicky zaméfeno na otazky po
studijnich povinnostech & pravech. Jedna se o desitky i stovky emaild roéné, ve kiery sc
studenti ptaji na;

- radu v ablasti orientace ve studijnim a zku$ebnim fadu a souvisejici informaéni
ginnost (Nevim, kde najdu informaei o psani seminamich praci apod.)

- radu v interpersondlnich konfliktech student - vyuéujici (stile velmi Eastéjsil)

- radu pii nenspédnosti ve studiu (,,Co mim délat, pokud jsem nezviadl(a) ten &
onen predmé&™)

- radu pro adaplaci na studijni styl

- intrapersondlni konflikty (strach, tzkost, poeity ménécennosti, poruchy
soustiedéni, paméti v souvislosti se studijni zaté2i apod.).

MNapkiklad (student md prolém s vyuéujicim, protoZe se domnivd, 2e je na néj vysazeny):

Zme sbany [sem sjednal maxinum pro omiuvy, Domnivam se, 2¢ 208 je cala vec v jine nez vecne roving prablemu Mozrym
resenam probiemu by mobla byl realizace predmetu pod vedeném ..., pokud L tomu bpde naklipn&n 7 Prosion Vas o #0alnou
reakci na tEnio email

C: osobni problémy;



Jak bylo jiZ uvedeno vyse, problémy osobni povahy jsou feSeny vét3inou osobnimi setkdnimi,
Pakud student chee ziistat trvale v anonymité, pak se jedna asto o dlouhé emailové _diskuse”
a poradenstvi. Nejéastéji se jedn4 o:
- Podporu studenth vtézké Zivoini situnci a spiritudlni podpora (pro viici
studenty — 2z riznych kfestanskych denominaci — i nabidka pastora¢niho
poradenstvi)

- Zprostfedkovani daldtho feSeni problému sodbomiky (psychologem,
psychiatrem, |ékatem, duchovnimi apod.)

Vypracoval: IC.Lic. Michal Podzimek Th.D,

Poradee pro studenty
Vedouei oddéleni Filosolie humanitnich véd KFL FP



